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ARET | KORTHET

2025 - ny e-handels-
plattform och férbattrad

lonsamhet

Arets Booktoker och
En kvall fér lasgladje

Under hésten samlade Bokus |dsare och
kreatorer till En kvall for lasgladje, dar vi
hyllade initiativ som inspirerar fler att ldsa.
Kvéllen bjéd pa utdelning av Bokussti-
pendiet och priset Arets Booktoker — det

senare ett helt nytt pris som syftar till att lyfta
TikTok-kreatdrer som sprider lasgladje och
bidrar till 6kat ldsande.

+

Brbug, &

Okat fokus pa IT-sskerhet

Under 2025 har Bokusgruppen arbetat for att
starka IT- och cybersakerheten genom en ny
policy, en langsiktig strategi och etablering av ett
Security Operations Center (SOC) med XDR-6s-
ning for dygnet-runt-6vervakning. Vi har utéver
det utvecklat var incidenthantering och arbetat
for att hdja medvetenhet kring [T-sdkerheten. Vi
fortsétter att ha fokus pa cybersékerhet for att
annu béttre rusta oss for framtiden.

Akademibokhandelns
flaggskeppsbutik nyin-
vigdes

Akademibok-
handelns flagg-
skeppsbutik pa
Master Samuels-
gatan i Stockholm
Sppnade under
hésten i ny, modern
tappning med
fokus pa inspire-
rande milj6 och ett brett sortiment. Butiken
ar en métesplats for lasare mitt i city med
forfattarbesok och lasgladje i centrum.

BTJ vann
Stockholmsupphandling

BTJ tecknade avtal med Stockholms stad
om att leverera all litteratur till bibliotek, for-

skolor och skolor. Bolaget vann dessutom
en upphandling i Eslévs kommun. Samtidigt
fortsatte integreringen av BTJ i Bokusgrup-
pen efter férvéarvet 2024, med fokus pa att
realisera synergier som starker koncernen.

Ny e-handelsplattform
lanserad for Akademi-
bokhandeln

Nya akademibokhandeln.se lanserades
under aret med forbattrad funktionalitet och
kundupplevelse. Nasta steg ar nya bokus.
com, som kommer att lanseras under 2026.
Med dessa férandringar, samt moderni-

sering av underliggande system och ett
uppdaterat arbetssatt, star Bokusgruppen
redo att ta sig an framtidens utmaningar
och hantera en snabbt féranderlig omvarld.

Forbattrad I6nsamhet

Vi bedriver en I6nsam verksamhet med stort
kostnadsfokus, och det ska vi fortsatta att
gdra. 2025 var ett bra ar da vi levererade en
kraftig ométtningstillvaxt och ett tillfreds-
stallande resultat.

Uppnatt klimatmal

Under 2025 nadde Bokusgruppen den
utsldppsniva som motsvarar klimatmalet till
2026 — en minskning av koldioxidutslép-
pen med 25 procent jamfért med basaret
2020. Den totala minskningen uppgick

till 26 procent. Arbetet fortsatter for att
bibehalla och starka resultaten under 2026.
Utbver branschgemensamma insatser har
Bokusgruppen minskat utslappen inom flera
viktiga omraden.

Lasgladje for alla,
varje dag!

Var vision och ett av vara viktigaste hallbar-
hetsmal &r att bidra till 1asgladje for alla,
varje dag. Vi genomfér varje ar en mangd
aktiviteter. Bokusstipendiet, insamlingar till
férman fér SOS Barnbyar och samarbete
med Berattarministeriet 4r nagra av dessa.
2025 arbetade vi vidare med vara initiativ
inom Vassa Pennan som ar Akademibokhan-
delns initiativ for att inspirera barn och unga
att hitta skrivgladjen. Genom att framja det
fria skrivandet hos barn ges utrymme f&r kre-
ativitet och férmagan att uttrycka sig starks.

| kombination med l&sning skapas en stabil
grund for ett livslangt larande. Under Akade-
mibokhandelns flagg fortsatte vi ocksa det
lasframjande konceptet Lasborgarmarket.
Sedan 2011 &r det vart satt att hjélpa barn
att hitta laslust. Under 2025 delades drygt
11 200 Lasborgarmérken ut i vara butiker.
Dessutom bestélldes 1 600 undervisningskit
av larare. Totalt nadde Lasborgarmarket fler
an 65 000 barn.

" MARKET

L L% AwARDS

Market Awas till
Akademibokhandeln

For andra aret i rad prisades Akademibok-
handeln i Market Awards, i kategorin Lek

och ndje. Market Awards delas ut till aktérer
inom svensk detaljhandel som presterat bast
utifran ett antal parametrar. Juryns motivering
lyfte sarskilt fram en konsekvent strategi, ett
tydligt kunderbjudande i alla kanaler och
starka resultat.
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Nyckeltal 2025

NYCKELTAL

MSEK 2025 2024

Nettooms:éttn?ng o 2154,8 1988,9 NETTOOMSATTNING TR

Nettoomsattningstillvaxt, % 8,3 6,3 PER SEGMENT, % PER SEGMENT, %

Bruttomarginal, % 45,7 42,9

EBITDA 316,6 272,4

EBITA 158,5 120,3

EBITA exkl jamforelsestérande poster 158,5 120,3

EBIT 11,7 75,1

Periodens resultat 88,1 41,9

Resultat per aktie, kr 5,46 2,60

Operativt kassaflode 224,6 135,5 ©® Akademibokhandeln, 66 © Akademibokhandeln, 83
Utdelning per aktie, SEK " 4,00 3,60 ® Bokus, 34 ® Bokus, 17
Andel férsaljning onlinekanaler, % 36,6 38,1

Soliditet, % 40,7 38,3

ROCE R12, % 39,7 27,3

1) 2025 ars belopp avser féreslagen utdelning.

Nyckeltalen i tabellen finns i resultatrakningen pa sid 77 eller i alternativa nyckeltal pa sid 103-104.

NETTOOMSATTNING, MSEK BRUTTOMARGINAL, % EBITA, EBITA EXKL JAMFORELSESTORANDE POSTER & EBITA-MARGINAL

45,7

2155 42,5 42,9

158,5 158,5

1989 40,5

1866 1822 1870 38,4

1149 1129 1203 1203

2025
[ EBITA, MSEK M EBITA exkl jimforelsestérande poster, MSEK e EBITA-marginal, %

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025
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INVESTMENT CASE

Fyra skal att aga aktier i Bokusgruppen

Ledande aktér pa marknad
med stabil tillvaxt

Bokusgruppen har en véletablerad position pa
en marknad med stabil tillvaxt. Ingen annan
aktor pé den svenska marknaden har ett hel-
hetserbjudande med alla bokformat i fysiska
och digitala kanaler, abonnemangstjénst for ljud
och e-bbcker samt ett inspirerande och kreativt
Svrigt sortiment. Det kompletta erbjudandet och
den breda narvaron gér bolaget mindre kansligt
i tider med kraftiga svangningar och snabbt fér-
&ndrade konsumtionsbeteenden. Butikskedjan
Akademibokhandeln har 68 procent marknads-
andel av bokférséljningen i bokhandelskanalen
i Sverige. Bokusgruppen har cirka 30 procent
marknadsandel av bokférséljningen i e-handels-
kanalen i Sverige. Bokus Play har en utmanarpo-
sition i ett expansivt marknadssegment. BTJ har
en stark position i biblioteks- och skolsektorn.

EN VAXANDE BOKMARKNAD, FORSALININGS-
UTVECKLING PER KANAL 2018-2025, MDR SEK

5.2 5,5

48 51 50 50

44 44

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
M Internetbokhandel/Bokklubbar
Digitala abonnemangstjénster

M Fysisk bokhandel
¥ Dagligvaruhandel
Kalla: Bokférsaljningsstatistiken 2018-2025.

Starka varuméarken med
stora kundbaser

Akademibokhandeln och Bokus &r tva av
Sveriges starkaste varuméarken inom svensk
detaljhandel. Med hdg varuméarkeskannedom
och kundlojalitet &r dessa varumérken en mycket
viktig tillgang fér Bokusgruppen. Medlemsklub-
ben Akademibokhandelns Vanner & med sina
2,3 miljoner medlemmar en av Sveriges storsta
medlemsklubbar. Akademibokhandeln har 1,6
miljoner aktiva kunder. Bokus har en kundbas
med cirka 0,8 miljoner aktiva kunder.
Bokus inklusive BTJ vénder sig aven till
foretagskunder och offentlig verksamhet, som
till exempel bibliotek och utbildningsaktérer.
Kunderbjudandet omfattar bécker i kombination
med olika tjanster och har bland annat en majo-
ritet av landets bibliotek som kunder. Med reger-
ingens satsning pa skolbibliotek dkar efterfragan

inom detta omrade.

AKTIVA KUNDER*
1,6 miljoner

2,3 miljoner

medlemmar i
0,8 miljoner Akademibok-
handelns Vanner
¥ Bokus

B Akademibokhandeln

* Minst ett kép de senaste 12 manaderna.

Stark finansiell stallning och
attraktiv avkastning

Bokusgruppen har efter manga ars starka och
okande resultat en stark finansiell stéllning. Detta
mojliggér fortsatta investeringar i verksamheten
for att stérka konkurrenskraften och driva fram-
tida tillvaxt. Investeringar gors bade i utveckling
av existerande verksamhet samt i férvarv.

Den starka balansrakningen med hég soliditet
om 40,7 procent ger goda férutséttningar for en
langsiktigt attraktiv avkastning till bolagets aktie-
&gare, bade genom vardedkning och utdelning.
Sedan noteringen 2021 har utdelningen 6kat och
aktiekursen gatt fran 41,10 SEK till 79,00 SEK vid

arsskiftet 2025.

Styrelsen foreslar for rékenskapsaret 2025 en
utdelning om 4,00 SEK per aktie med utbetal-
ning i tva lika delar for styrelsen att besluta pa
arsstdmman. Berdknat pa balansdagens aktiekurs
motsvarar det en direktavkastning pa cirka 5

procent.

Fokus pa hallbarhet

Hallbarhetsarbetet &r en langsiktig satsning pa
framtiden och som sadan en viktig och integre-
rad del av Bokusgruppens verksamhet.
Att arbeta aktivt med resurseffektivisering,
att skapa fértroende for verksamheten och nya
affarsmodeller kar affarsnyttan. Med tydliga
mal, delmal och styrning fokuseras hallbarhets-
arbetet till fyra strategier: Lasgladje, Sortiment,
Miljé och klimat samt Medarbetare. Bolaget har
hoga klimatmal och som aktiedgare blir man en
aktiv del av en verksamhet som sprider lasgladje
och bidrar till ett demokratiskt samhalle.
Bokusgruppens aktiva héllbarhetsarbete har
bland annat resulterat i utndmningen ESG Trans-
parency Partner, en utndmning som delas ut till
Nasdag-noterade bolag som aktivt jobbar med

hallbarhet.

TOVE JANSsou TOYE JANSSON

Aoy

LT
Mortuvr ane
x

Lol T Toee—.

™

i¢ 3
iy B
-
fig
:

i @
i

3 5

BOKUSGRUPPEN ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025 « 7



bokusgruppen ‘

Introduktion ‘ VD-ord

Strategi och mal ‘ Var verksamhet

‘ Hallbarhetsrapport ‘ Forvaltningsberéttelse

Finansiella rapporter

TRENDER OCH MARKNAD

Bokusgruppen agerar i en dynamisk

och samhallsviktig bransch

Den totala bokmarknaden 2025 uppgick till 5,5 miljarder kro-
nor, vilket kom fran 760 000 unika boktitlar (ISBN) som saljs
via fysisk bokhandel, internetbokhandel och dagligvaruhan-
del eller konsumeras i abonnemangstjénster. Bokusgruppen
finns representerad i alla kanaler férutom dagligvaruhandeln.
Denna breda representation ger oss en unik konkurrensfér-
del och skapar goda férutsattningar att navigera i en féran-
derlig omvarld.

Digital tillvixt och stabil fysisk butik

Bokbranschen, som &r bade spannande och samhallsviktig,
har under manga ar genomgatt en stor strukturell férandring.
Redan 2012 blev internetbokhandeln den stérsta kanalen for
férsalining av bdcker vilket utmanade den traditionella bok-
handeln. Bokbranschen var alltsa tidigt ute med forflyttningen
fran butik till e-handel jamfért med annan detaljhandel. Under
de senaste aren ser vi ocksa en stor tillvaxt inom digitala
format, framst abonnemangstjanster for ljudbdcker, som pa
nytt paverkar de etablerade férsaljningskanalerna, inte minst
internetbokhandeln. Den fysiska bokhandeln, som idag &r
den tredje storsta forsaljningskanalen, har utvecklats positivt
de senaste aren och hade under 2025 en omsattningskning
pa 7,3 procent.

En unik och lokal bransch med ett hégre syfte
Bokbranschen ar mycket lokal. Pa de flesta marknader ar
majoriteten av de bocker som ldses och lyssnas pa skrivna av
forfattare fran det aktuella landet och pa det lokala spraket.

Att sdlja bocker, underhallning och kreativitet fér med sig
ett hdgre syfte inom bade kultur och folkbildning. Detta ska-
par en extra dimension vilket inspirerar och stéller héga krav
pa oss att ta ett samhallsansvar.

Kanalférdelning,
férsaljning av bocker, %

Abonnemangstjanster 32

@ Dagligvaruhandel 4

©® Fysisk bokhandel 24
Internetbokhandel/bokklubbar 40

Kélla: Bokforsaljningsstatistiken 2025, Svenska Bokhandlareféreningen och
Svenska Foérlaggareféreningen.

Svenskarna képer och laser tryckta bécker

Samtidigt som abonnemangstjénster har haft en stor tillvaxt
under de senaste tio aren ar tryckta bocker fortfarande med
god marginal stérst pa den svenska bokmarknaden och star
for 68 procent av den totala omséttningen, vilket motsvarar
cirka 25 miljoner salda exemplar. Férsaljningen av tryckta
bocker 6kade med 7,1 procent under 2025.

Den tryckta boken ar ocksa det klart vanligaste formatet for
boklasning enligt Svenska Forlaggareféreningens undersok-
ning Bokbarometern (2025). Over en tredjedel av de tillfragade
(36 procent) anger att de laser tryckta bécker nagra ganger
i veckan eller oftare. Motsvarande siffror for ljudbdcker (16
procent), e-bocker (5,5 procent) och andra former av litteratur
pa internet (8 procent) ar alla klart lagre.

Detta bekréftas dven av Mediebarometern som visar pa en
uppgang, om an svag, nar det galler daglig rackvidd av fysisk
boklasning fran 37 procent 2023 till 38 procent 2024.

Férdelning tryckta respektive digitala format,
andel av omséttning, %

Tryckta bécker 68
@ Digitala format 32

Kalla: Bokférsaljningsstatistiken 2025, Svenska Bokhandlarféreningen och
Svenska Forlaggareféreningen.
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Trender och férandringar i Bokusgruppens omvarld

Férandringar i omvérlden Sa agerar Bokusgruppen for att méta férandringarna

o Lasférmaga ér i fokus i samhéllsdebatten och kopplas till ett stérre sammanhang o Har fortsatt stort fokus pa las- och skrivframjande genom olika initiativ, som Lasborgar-
Lasni . av samhallsutveckling och demokrati. Regeringen satsar mer pa lasframjande maérket och Vassa pennan.
=Rl initiativ fér barn. o Stottar Berattarministeriet och samarbetar kring lasframjande initiativ.
fokus ® Regeringen har dessutom infért krav pa bemannade skolbibliotek pa landets alla e Har stirkt erbjudandet mot skolor och bibliotek med férvirvet av BTJ.
skolor och delar ut statsbidrag for inkép av fysiska bocker.
¢ Digitaliseringen paverkar hela bokbranschen med néstan hela befolkningen som o Utvecklar battre e-handelslésningar och infor digitala tjanster i butik for att forbattra
dagliga internetanvandare (93 procent) och stor tillvaxt inom digitala bokformat. kundupplevelsen samt tillhandahaller appar fér digitala bokformat.
Digita"sering Al férandrar samhallet och branschen, blaend annat inom utgivning, dversattning, o Utforskar Al for effektivisering och ser 6ver etiska aspekter samt arbetar mer datadrivet
h Al illustrationer och ljudb&cker. E-handeln paverkas generellt av Al-utvecklingen, for att férbattra kunderbjudandet.
oc bland annat genom nya s6kbeteenden och kundresor. ® Har stor narvaro pa sociala medier for att sprida lasgladje och na yngre malgrupper.
¢ Sociala medier anvands av majoriteten av befolkningen (84 procent), sérskilt Booktok-intresset méts upp i butik, pa TikTok och med priset Arets Booktoker.
unga (93 procent), vilket ger nya méjligheter att na och engagera malgrupper.
e | kontrast till var digitala vardag finns en analog trend, dar fler vill lagga ifran sig o Fortsatter behalla och utveckla ett starkt och I6nsamt butiksnat. Under 2025 nyinvigdes
mobilen, skapa med hénderna, métas fysiskt och uppleva kultur. Akademibokhandelns flaggskeppsbutik i Stockholm.
Fysiska ¢ Den fysiska boken stér stark. Manga kunder ar multikonsumenter som vaxlar ® Erbjuder evenemang och skrivarkurser samt utvecklar fler egna markesvaror inom det
upplevelser mellan digital och fysisk lasning. kreativa sortimentet Skriva, Spela, Skapa for att méta kundernas efterfragan.
o Nojen som sallskapsspel, pyssel och pussel &r fortsatt populédra. HUI utsag leksa-
ker fér vuxna till arets julklapp 2025 och sallskapsspelet till &rets julklapp 2023.
o Hallbarhetsfragor star hégt pa agendan. Nya regelverk innebér 6kade rapporte- o Forbereder och utbildar oss i hur nya regelverk och férordningar paverkar verksamheten.
o ringskrav och stdrre transparens, samtidigt som omfattningen kring kommande Férandrar var hallbarhetsrapportering stegvis for att ligga i linje med kommande rappor-
Hallbarhet krav fortfande &r osaker. teringskrav. Vi fortsatter att arbeta dedikerat for att na vara hallbarhetsmal.

Marknaden fér begagnade produkter vaxer med nya cirkulara affarsmodeller. Lanserar kdp- och séljméjlighet fér studentlitteratur under konceptet Bokomloppet

och regelverk
Inom bokbranschen 6kar begagnatmarknaden fér framst kursbocker. Student och erbjuder andra cirkulédra koncept som Lana & Lés.

BOKUSGRUPPEN ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025 © 9
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Kraftigt forbattrat resultat
och uppnadda milstolpar

Bokusgruppen lagger 8nnu ett starkt ar bakom sig med kraftigt forbattrat resultat,
dkad kundnojdhet och viktiga strategiska framsteg. Under 2025 fortsatte koncernen
att stérka sin marknadsposition genom investeringar i e-handel, butiksnat och erbju-
danden fér bade konsumenter och offentlig sektor.

Jag ser tillbaka pa och gléds at &nnu ett
framgéngsrikt ar for Bokusgruppen. 2025 féljer
ett tydligt monster de senaste aren — steg for
steg har vi skapat ett allt starkare, stabilare och
mer vardeskapande bolag. Och vi fortsatter att
leverera: utbver att vi an en gang kan visa pa
starka siffror har vi ocksa lyckats ta betydande
steg framat i bolagets utveckling. Vi har lanserat
den viktiga och uppdaterade e-handelsplattfor-
men fér Akademibokhandeln och kommit en bra
bit pa vagen for att i ar kunna lansera den dven
for Bokus. Vi har satsat pa vart butiksnat med
goda resultat. BTJ har vassat sina erbjudanden

BOKUSGRUPPEN ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025 « 10

och vunnit viktiga upphandlingar. Bokus Play har
attraherat fler anvéndare och levererar hogre
marginaler an féregadende ar.

Den totala nettoomsattningstillvaxten for aret
var 8,3 procent och en EBITA-f6rbattring pa 32
procent gav en EBITA-marginal pa 7,4 procent.
Periodens resultat mer an férdubblades mot
féregdende ar och landade pa 88,1 MSEK.

Som VD for Sveriges marknadsledande
bokhandelsaktor &r jag stolt dver att vi gang pa
gang lyckas leverera pé topp samtidigt som vi
tar stort ansvar for var verksamhets paverkan pa
samhallet, miljén och klimatet. Och jag ér stolt
dver att vi med var vision — Lasglédje for alla,
varje dag! — och med vara l3s- och skrivfram-
jande initiativ natt fler barn, unga och vuxna an
nagonsin tidigare.

Hég maluppfyllelse av vara langsiktiga
finansiella mal

2024 antog vi nya langsiktiga finansiella mal.
2025 kan vi konstatera att vi vertraffat tva

av dessa med rage. Arets nettoomséttning
Skade med 8,3 procent, mer &n vart finansiella
omsattningsmal pé 4 procent. Aven mélet om
en ROCE pa 35 procent 6vertraffades — utfallet
for 2025 blev 39,7 procent. EBITA-marginalen
landade pa 7,4 procent, en klar férbattring mot
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Introduktion

féregaende ar och ndrmare det langsiktiga malet
pa 8 procent.

Vi hade en kraftig resultatforbattring vilket
paverkade ROCE positivt. Vi har lyckats Gver-
traffa malet om omséttningstillvaxt genom
forvarv som adderat till den organiska tillvaxten.
Vi har haft fortsatt stort fokus pa marginalfér-
starkning, vilket har gjort att vi haft utrymme att
fortsatta satsa pa affarsutveckling som stérker
vara kunderbjudanden.

Investeringar med kunder i fokus starker
marknadspositionen

Bokusgruppen &r dven fortsatt den marknadsle-
dande bokhandelsaktdren i Sverige och det ar
glédjande att kunderna gang pa gang valjer oss.

Med malet att vara férstahandsvalet for sa
manga som majligt satter vi kunderna i fokus i allt
vi gor, och det ger resultat. Kundngjdheten hos
Akademibokhandelns och Bokus kunder fortsatte
oka under aret. NPS, som mater kundernas
rekommendationsvilja pa en skala —100 till +100,
lag pa var hogsta niva nagonsin och klart ver
vara mal. Fér Akademibokhandeln landade NPS
pa 70 och fér Bokus pa 67.

Vi férbéattrar kundupplevelsen i alla kanaler
och har under aret lanserat Akademibokhan-
delns nya e-handelsplattform, vilket direkt gav
dkad omséttning i fjarde kvartalet. Snart lanseras
samma I6sning fér Bokus, vilket vantas starka var
konkurrenskraft och digitala affér ytterligare med
battre prestanda, flexibilitet och kundupplevelse.

Vi investerar dven i vart butiksnat — under 2025
bland annat genom en ombyggnation av Aka-
demibokhandelns flaggskeppsbutik p& Méaster
Samuelsgatan i Stockholm och butiksférvarv.

Ett Insamt och starkt butiksnat &r en

viktig grund

Vart starka butiksnat &r en viktig grund, och vi
fortsatter att utveckla det med fokus pa I6nsamhet
och relevanta kunderbjudanden. | december fér-
varvade vi en franchisebutik i Marieberg Galleria
utanfér Orebro och tecknade avtal om en ny butik
i Skérholmen Centrum utanfér Stockholm — bada

VD-ord Strategi och mal

viktiga tillskott fér Akademibokhandeln. Dess-
vérre tvingades butiken pa Odenplan i Stockholm
stdnga pa grund av att fastigheten ska rivas, men
vi soker aktivt efter en ersattningslokal.

Akademibokhandeln &r ett mycket omtyckt
varumérke med standigt vaxande antal aktiva
kunder och medlemmar i Akademibokhandelns
Vénner. Under 2025 6kade medlemsantalet till
en bra bit 6ver 2,3 miljoner och antal aktiva kun-
der till 1,6 miljoner, vilket innebar att vi nar ut till
otroligt manga manniskor i Sverige. Vi har ocksa
lanserat en ny lojalitetstrappa i medlemsklubben
for att starka lojalitet och kop.

Bokus stérker positionen inom féretags-
férsaljning och offentlig sektor med BTJ
Under aret arbetade vi med att integrera BTJ,
som férvarvades i slutet av 2024. Forvarvet har
redan starkt var position inom foéretagsférsaljning
och offentlig sektor, och nér vi fullt ut realiserar
synergierna ser jag goda mojligheter att ta ytter-
ligare mark pa dessa omraden.

BTJ vann flera viktiga upphandlingar under
aret, bland annat ett omfattande avtal med
Stockholms stad om att leverera all litteratur till
skola, férskola och bibliotek. Bolaget lanse-
rade ocksa ett nytt erbjudande som svarar mot
den nya lagen om skolbibliotek. Med tjansten
Nyckelfardigt skolbibliotek kan vi nu leverera ett
komplett skolbibliotek pa bara nio veckor — ett
erbjudande som tydligt visar hur BTJ kan kom-
binera kompetens, logistik och sortiment for att
méta kundernas behov.

Viktigt klimatmal uppnatt — CO,e-utslapp
har minskat med 26 procent
Vart hallbarhetsarbete inom omradena Las-
glédje, Sortiment, Miljé och klimat samt Med-
arbetare &r centralt fér var strategi och starker
var affar. Vara lasframjande insatser bygger
samhéllet och var kundbas, samtidigt som ett
ansvarsfullt sortiment ger fértroende och starka
varumarken. Effektivare resurser och transporter
minskar bade utslapp och kostnader.

Det ar mycket gladjande att vi sedan 2020

Var verksamhet Hallbarhetsrapport

minskat vara vaxthusgasutsldpp med 26 procent,
vilket ar 6ver vart mal pa 25 procent till 2026.

Vi arbetar nu fér att bibehalla nivan samt géra
ytterligare utsldppsminskningar. Samtidigt nadde
vi under aret 56 procent av vara delmal. Malet ar
att na 90 procent av delmalen under 2026.

Las- och skrivgladje genom hela livet

Jag vet att jag kan tala fér alla engagerade kol-
legor nér jag sager att var vision — Lasgladje fér
alla, varje dag! — & mer an en pappersprodukt
eller slogan. Alla de initiativ som gors inom las-
och skrivframjande &r bra exempel pa hur var
vision far liv och skapar verklig samhéllsnytta.

De senaste aren har vi breddat vara insatser
for alla aldrar: Lasborgarmarket fér yngre och
skolan, novelltavlingen Véssa Pennan fér hég-
stadiet, Arets Booktoker och Bokusstipendiet for
unga och studenter samt 6ver 900 evenemang
for vuxna och &ldre under 2025. Tjansten Lana &
Las ar sarskilt populér bland aldre, dar éver
90 procent av anvéndarna &r 6ver 60 ar.

Tillsammans skapar dessa insatser en helhet
dar vi bidrar till Idsning och bildning genom hela
livet. Det starker var relation till bdde dagens
och morgondagens lasare.

Ett sortiment i tiden

Jag vill passa pa att lyfta vardet av vart sorti-
ment, som &r aktuellt och tidlGst pa samma
gang. Bocker séljer bra oavsett konjunktur, och
historiskt har vi presterat bra &ven i tuffa tider.
Samtidigt &r lasning och bécker i fokus till f6ljd
av en langre tids sjunkande lasférmaga hos barn
och unga. Regeringen satsar pa statsbidrag for
bécker, obligatoriska skolbibliotek och lasfram-
jande. TikTok-fenomenet BookTok har gett
ungas lasande ett uppsving.

Vart sortiment Skriva, Spela, Skapa har stor
tillvaxtpotential i alla kanaler, i takt med att den
analoga trenden véxer. Séllskapsspel, pussel och
pyssel ar sedan lange populara, och HUI har
utsett bade sallskapsspel och leksaker fér vuxna
till &rets julklapp de senaste aren. Vi utvecklar
kontinuerligt fler egna mérkesvaror f6r att méta
kundernas efterfragan.

BOKUSGRUPPEN ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025 © 11
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Utsikter framat

Nu blickar vi framat. Vi har en strategi som visat
sig valdigt vélfungerande, engagerade med-
arbetare som gér skillnad och ett erbjudande
som fortsatter locka kunder. Vi bygger vidare pa
dessa styrkor och fortsétter att utveckla verksam-
heten i samma riktning.

Efter manga fina ar i bolaget har jag beslutat
mig for att Gverlata ledarskapet till nya krafter.
Patrik Ovreby, som tilltrader som ny VD den 1
april, har varit en del av féretagsledningen sedan
2018 och arbetat inom bolaget dnnu langre.
Med Patriks erfarenhet, energi och framatblick
ar jag Svertygad om att Bokusgruppen kommer
fortsatta stérka sin position.

Jag vill rikta ett varmt och innerligt tack till
alla engagerade medarbetare, leverantérer och
samarbetspartners som genom aren bidragit till
vara framgangar.

Till sist 6nskar jag alla ett 2026 fyllt av |3s-
gladje och kreativitet.

Maria Edsman, VD
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Strategisk inriktning

Var vision
Foretagskultur
Mal och utfall
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b°kus9ruppe“ ‘ Introduktion

STRATEGISK INRIKTNING

Vardehyllan ger
mal och riktning

VISION
Lasgladje for alla, varje dag!

MAL: Vara férstahandsvalet for sa ménga kunder som mojligt genom kompletterande kunderbjudanden som passar
olika behov och preferenser. Engagerade medarbetare och lojala kunder ger férutséttningar for langsiktig och héllbar
omsattningstillvéxt som i kombination med effektivitet i genomférandet skapar stabil resultatutveckling. Stabila resultat

Bokusgruppens mal och strategier sammanfattas i en vérde-
ger utrymme for fortsatt affarsutveckling i takt med en féranderlig omvérld.

hylla dér fem strategiska byggstenar bars upp av en stark
och enande féretagskultur. Vardehyllan visar hur vi skapar
vérde for vara kunder, medarbetare och dgare och skapar de
allra basta férutsattningarna for att na vara mal och leverera
pa visionen Lasgladje fér alla, varje dag! p— —
HALLBARHET FINANSIELLA MAL

MALPARAMETRAR (PA 3-5 ARS SIKT)

67 63 36 -25% 90% 4% 8%

CO,-UTSLAPP  UPPNADDA TILLVAXT EBITA-
DELMAL MARGINAL

AKB BOKUS eNPS

Kompletterande kunderbjudanden, var och en erbjuder lasglddje genom... Ovriga strategiska omraden

G S I S S
[ J
Akademibokhandeln

...en personlig
upplevelse som,

[ J
Hallbarhet

[
Operational
excellence

G
Bokus Play

...en attraktiv
och unik

[
Bokus

...ett stort utbud
av bocker till

Med |6nsamhet

Fér langsiktigt som grund bidra

till ett hallbart
och demokratiskt
samhélle

abonnemangstjénst
for digitala
ljud- och e-bocker

stabil
|6nsamhet

lagt pris pa ett
smidigt sétt online

utifran varierande
kundbehoy, inspirerar
och guidar till Iasning
och kreativitet

FORETAGSKULTUR

VARDEORD LEDARBETEENDEN

Kund | Tillsammans | Ansvar | Mod | Géra skillnad
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VAR VISION

Lasgladje for alla,
varje dag!

Var vision &r att alla ska fa uppleva lasgladje varje dag. Att
bocker ska dppna dorrar till nya varldar, ge avkoppling, kun-
skap och inspiration. Lasgladje ar ocksa gemenskap — en god-
nattsaga vid laggdags, en lasupplevelse att dela med en van.

Var vision &r att bidra till ett demokratiskt och hallbart
samhélle dar alla har samma mgjlighet att ta till sig och
vérdera information samt utbyta tankar och asikter. Ldsande
och skrivande manniskor utvecklar sitt sprak, kan uttrycka
sig och skapa dialog. Genom spraket férstar vi varandra,
samhaéllet och oss sjélva.

Var vision &r att inspirera till I&sning, larande och krea-
tivitet. Vi ska inspirera till meningsfull avkoppling, under-
hallning och gemenskap. Vi vill vara ett nav i kulturlivet, en
motesplats for alla, ett stélle dar barn och unga inspireras
och utvecklas, dér litteratur fran hela varlden gérs tillgéng-
lig for alla, varje dag, dygnet runt. Bécker i alla format ska
finnas dar ménniskor ror sig, i butiker och pa natet.

Var vision ar att, med |dnsamhet som grund, bidra till
ett hallbart samhalle dér dven kommande generationer far
uppleva lasgladje.

Hallbarhetsrapport
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CASE

Lasframjande genom livet — fran férsta sagan

till TikTok och forfattarkvallar

Att skapa lasgladje for alla, varje dag kraver

ett langsiktigt och inkluderande arbete. Pa
Bokusgruppen tror vi att lasning har kraften att
féréndra liv — oavsett om det handlar om barnets
forsta héglasningsstund, en student som hittar
ny kunskap eller en aldre |asare som méter sin
favoritforfattare. Genom riktade initiativ for olika
aldersgrupper vaver vi samman var vision med
konkreta insatser som starker bade individ och
samhalle. Det &r ett arbete som férenar affars-
nytta med samhallsnytta.

F6r de yngsta

Att ldsa hogt fér sma barn &r en av de mest
effektiva insatserna for att framja sprakutveck-
ling och skapa positiva lasvanor tidigt i livet.

En undersékning som Akademibokhandeln ge-
nomforde 2024 visar att 72 procent av foraldrar
borjar |dsa for sina barn innan ett ars alder, och
att detta har stor betydelse for barnets framtida
l&svanor. Genom initiativ som Lasborgarmarket,
som nu aven finns tillgéngligt for skolor, bidrar
Bokusgruppen till att fler barn far en tidig och
lustfylld relation till bocker. Under 2025 delades
dver 11 200 Lasborgarmarken ut i vara butiker.

Fér grundskolan

Under aret har Akademibokhandeln fortsatt

att sprida Lasborgarmarket till skolor och delat
ut 1 600 undervisningskit. Dessutom fortsatter
initiativet Véssa Pennan, som riktar sig mot barn
6-15 ar. For hégstadiet genomférs till exempel
en novelltévling tillsammans med Novellix, dar vi
2025 fick in 6ver 3 100 bidrag. Syftet &r att vacka
skrivgladje och starka férmagan att uttrycka sig,
nagot som ar tatt kopplat till lasgladje.

For unga vuxna

Fér unga vuxna har TikTok blivit en ovéntad men
kraftfull kanal for att sprida laslust. Darfor instifta-
de Bokus 2025 priset Arets BookToker, som hyl-
lar kreatérer som inspirerar till [sning. Vinnaren
2025, Missbookibell, nar ver 17 000 féljare pa
TikTok och 6ver en halv miljon pa Instagram.

F6r studenter

Sedan 2022 delar Bokus ut ett stipendium pa
50 000 kronor till en student som har eller driver
en lasframjande idé. Syftet &r att uppmuntra
nya idéer som starker litteraturens, sprakets och
bokens roll i samhallet — oavsett format. Arets
stipendiat Maja Harborg uppmarksammades
fér sina poesiworkshops. Tidigare stipendiater
har bland annat utvecklat appar eller ldskoncept
som framjar lasning bland barn och unga.

Fér vuxna och &ldre

For aldre |asare dr métet med forfattare och
andra lasare en viktig del av lasgladjen. Aka-
demibokhandeln arrangerar arligen éver 900
evenemang i butik, och manga riktar sig till
vuxna malgrupper. Férutom forfattartréffar och
signeringar anordnar vi ocksa skrivarkurser. Dess-
utom har vi var omtyckta tjanst Léna & L&s, som
mojliggér lasning av manga aktuella bocker till
ett fast lagt pris. Over 91 procent av anvéndarna
av Lana & Léas ar over 60 ar.

Organisationer vi stottar

Utdver alla vara egna initiativ ser vi ocksa till att
stotta och samarbeta med flera organisationer
som arbetar med lasframjande, sprak och det
fria ordet. Berattarministeriet, SOS Barnbyar och
Svenska PEN &r nagra exempel.
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Fem strategiska byggstenar

Bokusgruppens strategi bygger pa att starka
kompletterande varumarken, en effektiv drift och
ett starkt ansvarstagande majliggor langsiktig
I6nsamhet och tillvéxt. Ett brett och integrerat
kunderbjudande, med alla bokformat i fysiska

och digitala kanaler, ger oss en unik position dar

B Akademibokhandeln -
stabil tillvixt och rele-
vant kunderbjudande

Genom att integrera fysisk handel
med moderna digitala kanaler erbjuds
en flexibel omnikanallésning dar kun-
der kan vélja inkdpskanal efter behov.
Med sténdig utveckling och utvérde-
ring av butikskoncept, sortiment och
ldgen moter vi kundernas férander-
liga behov. Butiksnatet bestar av 77
egenagda butiker och 18 franchise-
butiker. Butikerna ar motesplatser dar
evenemang stérker kundrelationen.
Sortimentet bestar av mer an bdcker,
bland annat kreativa produktkate-
gorier som Skriva, Spela, Skapa, och
férnyas I6pande med fokus pa en
véxande andel egna mérkesvaror for
6kad Iénsamhet och profilering. Aka-
demibokhandeln marknadsfér dven
abonnemangstjansten Bokus Play.

Bokus - tillvaxt och
starkare position inom
onlinebokhandel

Bokus stravar efter att skapa tillvéxt
och stérka sin position inom online-
bokhandel genom ett brett sortiment
av svenska och utlandska bdcker,
samt ett utvalt dvrigt sortiment,

till konkurrenskraftiga priser och

med fokus pa en smidig kundresa.
Utveckling av e-handelsplattform och
konsumentlogisitik gér det majligt
att snabbt anpassa sig till kundernas
behov och digitala beteenden. Med
fysiska och digitala bécker samt
tjanster som Bokus Play och Bokus
Reader erbjuder Bokus alla bokformat
under samma tak. Bokus satsar &ven
pa tillvaxt inom offentlig sektor och
féretagssegmentet. Forvarvet av BTJ
har breddat erbjudandet och starkt
positionen gentemot dessa malgrup-

per.

vi méter alla olika kundbehov och preferenser.
Med ett tydligt fokus pa operational excellence
och hallbarhet sakerstéller vi stabilitet och lang-
siktigt varde. Med detta star vi val rustade att
mo&ta en foéréanderlig marknad och omvarld.

B Bokus Play — 6kad
marknadsandel till lag
kostnad

Abonnemangstjansten Bokus Play
verkar i ett marknadssegment som
l&dnge haft en hégre tillvaxttakt &n
dvriga bokmarknaden och malsatt-
ningen &r att ta andelar pa denna
marknad. Bokus Play ska fortsatta
véxa genom att dra nytta av Bokus-
gruppens starka varumarken och
kundbaser. Genom att rekrytera nya
anvandare fran Akademibokhandelns
och Bokus etablerade natverk kan
Bokus Play 6ka sin marknadsandel

till en lag kostnad. Manga kunder &r
multikunder som konsumerar bade
fysiska och digitala bécker — dessa
erbjuds attraktiva paketlésningar éver
flera av vara varuméarken. Akademi-
bokhandelns fysiska butiker &r den
viktigaste kanalen for att rekrytera nya
kunder till Bokus Play.

B Operational excellence
- grunden for langsik-
tig konkurrenskraft

Genom att konsekvent arbeta med
|6nsamhetsférbattringar sékerstéller

vi att verksamheten star stadigt dven

i en férénderlig omvarld. Vi fokuse-
rar pa att starka bruttomarginalerna
genom automatiserad prisoptimering,
noggrant utvalt sortiment och proakti-
va leverantérsférhandlingar. Parallellt
arbetar vi med bemanningsoptime-
ring och hyresférhandlingar, vilket yt-
terligare férbattrar effektiviteten i vara
butiker. De senaste aren har vi gjort
betydande férbattringar inom dessa
omraden, men vi ser fortsatt stor
potential. Vi fortsatter utvecklingen av
IT-verktyg for dkad effektivitet och au-
tomatisering. Detta fokus genomsyrar
bade den dagliga driften och vara
strategiska framtidssatsningar.

Hallbarhet - hand i
hand med afférsnytta

Vart hallbarhetsarbete &r
strategiskt integrerat i hela verksam-
heten. Genom vara fyra huvudomra-
den Lasglddje, Sortiment, Miljé och
klimat samt Medarbetare arbetar vi
for att Bokusgruppen ska bidra till en
positiv samhallsutveckling. For oss
gar hallbarhet och affarsnytta hand
i hand. Att minska vara utslépp ger
mervarde i form av resurseffektivise-
ring. Att ta ansvar for véra leveran-
térskedjor och produkter &r viktigt
béade ur hallbarhetssynpunkt och for
att sékerstélla ett starkt fértroende
for vart varumarke. Att utforska nya
cirkulara, mer héllbara affarsmodeller
starker konkurrenskraften. Att arbeta
l&sframjande starker samhéllet och
demokratin, men ar ocksa en investe-
ring i framtida kundrelationer.
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&N
FORETAGSKULTUR

En stark
och enande
foretagskultur

VARDEORD

Var storsta tillgang ar vara kompetenta och engagerade medarbetare som
skapar forutsattningar for att vi ska lyckas och na vara mal. En stark féretags-
kultur &r viktig for att skapa engagemang, trivsel och lojalitet hos medar-
betare. Dessutom sprider den sig som ringar pa vattnet mot kunder och
leverantérer. Bokusgruppens féretagskultur bygger pa fem vardeord som &r
vél férankrade hos alla medarbetare.

Vara KUNDER &r det viktigaste vi har och vart fokus i allt vi gér. Utifran
kundbeteenden och kunddata far vi kunskap som starker var konkurrens-
kraft.

Vi arbetar TILLSAMMANS, delar med oss av kunskap, stottar varandra,
visar tillit samt ger alla méjlighet att utvecklas och uppleva arbetsgladje.

e Vitar ANSVAR for véara uppdrag, vara relationer och vart larande fér en
|6nsam och hallbar verksamhet.

¢ Vi har MOD att utmana oss sjélva och satsar pa nya |&sningar utifran
kundernas behov.

e Vi gor SKILLNAD for vara kunder, kollegor, dgare och samhéllet i stort.
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MAL OCH UTFALL

Positiv utveck-
ling 2025

FINANSIELLA MAL

Nettoomsattningstillvaxt, %

MAL: 4% 8,3

Malsattningen ar att na en nettoomsatt-
ningstillvaxt pa i snitt 4 procent Sver aren.

MALUPPFYLLELSE:
Under 2025 &vertraffades malet med god - 2-,7_ - -Mé_l
marginal. Tillvéxten drevs av bade seg- 4%

ment Akademibokhandeln och segment
Bokus.

2023 2024 2025

KUND- OCH MEDARBETARMAL

NPS - Akademibokhandeln

MAL: 67

Net Promotor Score mater kundernas
rekommendationsvilja. Under 2024
hoéjdes malet fér Akademibokhandelns
NPS fran 63 till 67.

MALUPPFYLLELSE:

Utfallet 2025 féljde den tidigare trenden
och 6kade ytterligare till 70, vilket inne-
bér att vi fortsatt dvertraffade malet.

2025 var annu ett mycket bra ar fér Bokusgruppen med 6kad
omsé&ttning och bruttovinst, starkta marginaler, hég kundnéjdhet
och manga uppnadda milstolpar. Akademibokhandeln hade en
stark trend bade i butik och online och Bokus har, med férvarvet av
BTJ i slutet av 2024, starkt positionen inom féretagsférsalining och
offentlig sektor avsevért. Akademibokhandelns onlineférséljning
accelererade i det fjarde kvartalet, efter bytet av e-handelsplatt-
form. Bokus lansering ar planerad till varen 2026.

EBITA, %

MAL: 8% 8%
Under 2024 héjdes malet for EBITA-  — — - =~ =777 7.4 ~°
marginal fran tidigare 6 procent till ett

langsiktigt mél om 8 procent.

MALUPPFYLLELSE:

Under 2025 lag EBITA-marginalen pa

7,4 procent och vi tog oss darmed

narmre vart mal. Full implementering av

den nya e-handelsplattformen ger oss

an béttre forutsattningar att na malet. 2023 2024 2025

NPS - Bokus

MAL: 63

Net Promotor Score méater kundernas
rekommendationsvilja. Under 2024
héjdes malet fran 55 till 63.

MALUPPFYLLELSE:

Bokus 8kade sin NPS fran 65 till 67 och
Svertraffade fortfarande malet.

Bokus Play utvecklades val, och de nya abonnemangsmodeller
som lanserats under aret bidrog till att stérka bruttovinsten betyd-
ligt. Periodens resultat mer &n férdubblades mot féregaende ar.
Under 2024 definierades nya ambitidsa finansiella mal samt kund-
och medarbetarmal. Tva av tre finansiella mal och tva av tre kund-
och medarbetarmal uppnaddes under 2025.

ROCE, %

MAL: 35%
Under 2024 definierades ett nytt finansiellt

mal i form av avkastning pa sysselsatt kapi-
tal eller ROCE. Malet &r satt till 35 procent.

MALUPPFYLLELSE:

ROCE férbattrades avsevart jamfort med
féregaende ar, vilket forklaras av den
kraftiga resultatférbattringen.

2023 2024 2025

eNPS
MAL: 36 )
Employer Net Promotor Score mater N;aél

alla medarbetares rekommendations-
vilja. Under 2024 justerades malet 32 35 34
fran 45 till 36, for att ge en rimligare

mélsattning baserat pa benchmark

med liknande arbetsgivare. BTJ &r inte

inkluderat i detta mal.

MALUPPFYLLELSE:

Under 2025 var utfallet ndgot samre &n
férgadende ar. Vi fortsatter vara anstrang-
ningar fér att uppna malet.

2023 2024 2025
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Hallbarhetsmal som driver férandring

sju olika hallbarhetsomraden. Varje hallbarhets-
omrade har en 6vergripande malsattning och ett
antal delmal. Vart mal ar att uppfylla 90 procent
av delmalen till 2026. Under 2025 uppnéaddes
56 procent av delmalen vilket &r en forbattring

Med lénsamhet som grund ska Bokusgruppen
bidra till ett hallbart och demokratiskt samhlle
dar dven kommande generationer far uppleva
lésgladje. Bokusgruppens hallbarhetsarbete
bygger pa fyra strategier: Lasgladje, Sortiment,

FYRA AV FN:S GLOBALA MAL AR VASENTLIGA FOR BOKUSGRUPPEN

Miljé och klimat samt Medarbetare. Utifran mot féregaende ar. De totala CO,e-utsléppen 6" ». 3 iwane | 4 B 5 e B 6 S o
dessa fyra strategier arbetar Bokusgruppen med minskade med 26 procent mot basaret 2020. = = e m' E P
A i

“m 9 Nowmamy | 10 B8 12 oo f 13 s 14 i | 15 Sasase™ [ 16 e [ 17 oo™

PRODUKTION MANGFALD SAMMIIU'! PARTNERSKAP

Andel uppnadda delmal, %

MAL: 90%
Malsattningen &r att na 90 procent av vara 27 delmal
till 2026.

MALUPPFYLLELSE:

Under 2025 6kade vi andel uppnadda delmal jamfért
med 2024. Vi bedémer att vi kan ¢ka andelen uppnad-
da delmal ytterligare till 2026

56%

Hallbarhetsstrategier

LASGLADJE
Vi ska arbeta aktivt med lasframjande

initiativ och darmed bidra till att fler
vuxna och barn laser regelbundet
och far uppleva lasgladje. Lasning
och sprak ar avgérande for bade
individens och samhéllets utveckling
och i detta &r Bokusgruppen en
viktig aktor.

GLOBALA MALEN j&!j‘ TS

for héllbar utveckling

| Yy

CO,e-minskning, %

MAL: -25%

Malsattningen &r att minska vara totala utslapp av
koldioxidekvivalenter med 25 procent, med 2020
som basar.

16 sy MAL 16

4 E‘lilI]UTBIlDNING MAL 4
FRALA Sékerstalla inkluderande och el Framja fredliga och inkluderande

I!ﬂi likvardig utbildning av god z‘ samhéllen for héllbar utveckling,
kvalitet och frémja livslangt == tillhandahalla tillgang till rattvisa
for alla samt bygga upp effektiva

och inkluderande institutioner med
ansvarsutkravande pa alla nivaer.

MALUPPFYLLELSE: ldrande for alla.

Bokusgruppens totala minskning sedan baséret 2020
lag under 2025 pa 26 procent. Arbetet fortsatter for
att bibehalla och starka resultaten under 2026.

12 HALIBAR MAL 12 17 ot MAL 17
TN PHRTERSHA Stérka genomférandemedlen och

o) PRODUKTION Sékerstalla hallbara konsum- PARTHERSKAP
— /o w tions- och produktionsméns- @ atervitalisera det globala partner-

ter. skapet for hallbar utveckling.

MEDARBETARE
4 Vi ska vara en saker, utvecklande

och reko arbetsplats som tar
tillvara ménniskors olikheter och
férutsattningar.

SORTIMENT MILJO OCH KLIMAT
Vi ska sakerstélla ett hallbart, tryggt 3 Vi ska arbeta aktivt med att minska

och langsiktigt kunderbjudande. verksamhetens paverkan pa miljé

Tillsammans med vara leverantérer och klimat genom att géra for-

ska vi se till att vara produkter och battringar inom transporter, embal-

tjanster ar sakra, haller hég kvalitet, lage, energianvéndning, atervinning

har lang livscykel och produceras pa och aterbruk. Vi vill dven ge vara

ett ansvarsfullt satt. kunder forutséattningar att géra bra
val ur milj6- och klimatperspektiv.
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Konkreta atgarder

gor skillnad

For att vara hallbarhetsmal ska gora verklig skill-

nad krévs konkreta insatser i hela verksamheten.

Vi omsétter vara ambitioner till handling genom

att till exempel 6ka andelen miljémarkta produk-
ter och minska klimatutslapp, frémja cirkuléra

Minskade klimatutslapp

Bokusgruppens CO,e-utsldpp minskade under
2025 med 26 procent jamfort med basaret
2020. Bokbranschen har de senaste aren tagit
stora steg for att minska sin klimatpaverkan.
Genom Bokbranschens Klimatinitiativ samar-
betar forlag, bokhandel, e-handel och strém-
ningstjanster for att kartldagga utslépp och satta
gemensamma mal. Sedan basaret 2021 har
branschen sénkt sina utsldpp med 17 procent,

L3s- och skrivframjande

Vi har lange arbetat VASSA 5
med lasframjande ini-  PENNAN

tiativ. Under de senas- *
te aren har vi breddat
vart engagemang till att ocksa omfatta
skrivinitiativ. Med satsningen Vassa Pennan
inspirerar vi barn och unga att utveckla sin
formaga att uttrycka sig genom skrivut-
maningar och novelltavlingar. Vi erbjuder
aven skrivarkurser i butik fér vuxna. Genom
att framja bade lasning och skrivande vill

vi bidra till ett livslangt larande och starka
grundlaggande fardigheter som &r avgo-
rande fér demokrati och delaktighet.

|8sningar, stérka skriv- och lasférmaga samt
sakerstalla hallbara leverantorskedjor. Genom
dessa initiativ tar vi steg for steg ansvar for en
mer hallbar bokbransch och gér det enklare for
vara kunder att géra medvetna val.

till cirka 30 000 ton CO,e. Bokusgruppen har
bidragit genom effektivare transporter, mindre
utsldppsintensivt emballage samt Gvergang till
enbart vattenkraft i butiker och lokaler. E-han-
delslagrets anvandning av férnybar fjarrvarme
har ocksa reducerat utsldppen. Initiativet har
tydliga mal framat — bland annat att halvera ut-
sldppen till 2030 och na nettonoll senast 2045.

Okad andel miljdmarkt
sortiment

Vi arbetar mélmedvetet for att 6ka andelen
miljdmarkta produkter i vart sortiment. Ge-
nom tydliga krav pa leverantérer och material
sakerstaller vi att bocker och 6vriga produkter
uppfyller hogt stéllda miljckriterier. Idag &r en
stor del av vart sortiment FSC-certifierat eller
motsvarande, och vi har som mal att minst 55
procent av sortimentet ska besta av miljocerti-
fierat material till 2026. Under 2025 var nastan
52 procent av bdckerna och Gver 48 procent
av Ovrigt sortiment miljémarkt. Genom att
erbjuda fler miljémarkta alternativ gér vi det

Hallbara leverantors-
kedjor

Ett av vara viktigaste fokusomraden, dar vi
kan gora stor skillnad, &r att skapa och bibe-
halla hallbara leverantérskedjor. Vi arbetar
aktivt for att sékerstélla att vara produkter
haller hég kvalitet och ar tillverkade pa ett
socialt och miljdmassigt hallbart satt. Var
uppférandekod och miljébilaga &r integrera-
de i de flesta leverantérsavtal och omfattar
krav pa arbetsvillkor, nolltolerans mot barn-
arbete samt minskad klimatpaverkan. Under
2025 har vi intensifierat dialogen med le-
verantdrer kring miljé- och klimatfragor och
genomfért regelbundna uppféliningar av
atgardsplaner. 82 procent av omsattningen
fran bécker kommer fran leverantérer som
signerat var uppférandekod med tillhérande
miljébilaga, for évrigt sortiment &r andelen
100 procent. Vi genomfér sociala revisioner,
riskkartlaggningar och stéttar leverantorer

i omstallningen mot mer hallbara material
och processer. Genom detta arbete bidrar vi
till att skapa en mer héllbar bokbransch.

enklare for véara kunder att géra hallbara val
och bidra till minskad miljépaverkan.

BOKOMLOPPET

Cirkulara initiativ

Vi arbetar for att forlanga bockers livslangd
och minska resursanvandningen genom
flera cirkulara koncept. Bokomloppet
Student, som lanserades av Akademibok-
handeln under 2025, gér det enkelt for
studenter att kdpa och sélja kurslitteratur
pa ett hallbart och sékert satt. Tjdnsten
finns online pa akademibokhandeln.se och
i utvalda butiker. Var samarbetspartner
hanterar alla betalningar online och saker-
staller en trygg affar fér bade képare och
séljare. Hos Bokus finns sedan tidigare ett
kdp- och séljtorg fér begagnad kurslittera-
tur. Det fungerar som en anslagstavla dér
alla betalningar hanteras av anvéndarna
sjalva. Vid kursstart har kdp- och saljtorget
vanligtvis runt 1000-2000 aktiva annonser.
En annan cirkular tjanst som funnits lange
hos Akademibokhandeln &r Lana & Las. Via
ett abonnemang far kunderna tillgang till
att lana 55 utvalda titlar under ett l3sar, och
den sista boken de lanar far behallas. Lana
& Las ar en mojlighet for kunder att lasa
manga aktuella bécker utan att képa dem.
Genom dessa initiativ framjar vi aterbruk,
minskar avfall och bidrar till en mer cirkular
ekonomi — samtidigt som vi gor det enklare
for vara kunder att valja hallbart.
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En ny digital grund fér framtidens bokhandel

Med lanseringen av Akademibokhandelns nya
sajt tog vi 2025 ett avgdérande steg i den stora
féréandringsresa vi gjort de senaste aren. Det
omfattande initiativet, som syftar till att mo-
dernisera vara digitala plattformar och stérka
var konkurrenskraft, gar nu in i nésta fas.

| september naddes en milstolpe nér Akademi-
bokhandelns nya sajt lanserades. Den nya |6s-
ningen innebar en férbattrad upplevelse for vara
kunder, vilket starker var omnikanallésning dar
kunden kan valja inkdpskanal efter behov, och
majliggdr en smidig kundresa fran inspiration till
kop och leverans. Det leder till 6kade intakter
och en 6kad kostnadseffektivitet.

| samband med plattformsbytet har sajten fatt
en ny design med fokus pa férbattrad anvan-
darupplevelse, bland annat genom mobilan-
passning och en tydlig