_m N/

PRESENTATION Q4 OCH HELAR 2021

TORSDAGEN DEN 17 FEBRUARI

MARIA EDSMAN, VD
JANE JANGENFELDT, CFO

LACKBERE

e e =




OM BOKUSGRUPPEN

bokusgruppen

Bokusgruppen ar Sveriges marknadsledande bokhandelsaktor som med starka och kompletterande
varumarken nar en mycket stor andel av Sveriges befolkning.

Forutom bocker i alla kanaler och format erbjuds ett stort och inspirerande 6vrigt sortiment

bokus

E-handel med over 10 miljoner
fysiska och digitala boktitlar,
smidig kundupplevelse och laga
priser.

Tillhor segment Bokus Online

Abonnemangstjanst for ljud-
och e-bocker med 6ver
60 000 boktitlar.

Tillhor segment Bokus Online

AKADEMIBOKHANDELN

Butiksnat om ca 100 butiker och en
vaxande e-handel. Sortimentinom
bocker, skapande, lek, spel,
presentinslagning och kort.

Bestar av segment
Akademibokhandeln Online och
Akademibokhandeln Butik




DET VIKTIGA FOJARDE KVARTALET VAR EN
FRAMGANG BADE 1 OMSATTNING OCH

RESULTAT

OMSATTI}IINGS-
TILLVAXT

+5,9%

(Q4 2021 VS Q4 2020)

EBITA, MSEK

108,8 MSEK

(Q4 2020: 77,4 MSEK)

OMSI'-:\.TTNINGS-
TILLVAXT BUTIK

+16,2%

(Q4 2021 VS Q4 2020)

EBITA-TILLVAXT

40,5%

(Q4 2021 VS Q4 2020)
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STORA STEG FRAMAT FOR BUTIK
UNDER DET FJARDE KVARTALET

Ett stort steg togs i den digitala transformationen nar en ny
‘ IT-l6sning for butik togs i drift i ett antal testbutiker, for
bred utrullning under borjan av 2022.

Ny butik 6ppnades pa basta lage i Goteborg och pop-up
‘ butik 6ppnades i Tyresd Centrum. Test av nya format och
koncept for att definiera morgondagens butik.

Pandemirestriktioner aterinfordes i december, vilket fick
viss negativ paverkan pa julforsaljningen i butik, som anda
bjod pa stark aterhamtning jamfért med 2020.
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KLAPPAR
TILL VARENDA




LONSAM TILLVAXT OCH MYCKET
STARKT KASSAFLODE FOR HELARET

OMSZ\TTleGs-
TILLVAXT

+5,1%

(2021 VS 2020)

RESULTAT EFTER
SKATT

50,5 MSEK

(2020: 4,3 MSEK)

EBITA

124,1 MSEK

(2020: 84,3 MSEK)

JUSTERAT OPERATIVT
KASSAFLODE

109,3 MSEK

(2020: 70,6 MSEK))
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HISTORISKT STARKT RESULTAT PA
EN HET BOKMARKNAD

Bokmarknaden utvecklades mycket positivt for andra
aret i rad.

Bokusgruppens tillvaxt var i nivda med eller hogre an
marknadens i varje enskild kanal.

Trots fortsatt paverkan av pandemin presterades mycket
starka resultat.

Hallbarhetsarbetet fick fornyat fokus och tydliga
hallbarhetsmal har identifierats tillsammans med
detaljerade aktivitetsplaner per hallbarhetsomrade.
Flertalet initiativ genomfordes bl.a. inom Lasgladje.

Styrelsen foreslar en utdelning om 3,00 (1,46) SEK per
aktie, att utbetalas i tva lika delar, med forsta
utdelningstillfallet i maj och andra 6 manader darefter.
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Bokmarknadens utveckling

e

Bokhandel 4,3%

Internetbokhandel/
Bokklubb 2,9%

-2,4% |M
1

Dagligvaruhandel

3%

4,0%
3,1%

Total Bokforsaljning
Styck

Digitala

Abonnemangstjanster -
Total ' 8,7%
Bokférsaljning 6,3%

m 2020 m2021

Kélla: Bokférséljningsstatistiken
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TYDLIG FORFLYTTNING MOT DE FINANSIELLA MALEN

Nettoomsattningstillvaxt onlinekanalerna Nettoomsattningstillvaxt Butik EBITA-marginal
(% Q4 2020 - Q4 2021 R12) (% Q4 2020 - Q4 2021 R12) (% Q4 2020 - Q4 2021 R12)
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Pa medellangtill 1ang sikt (3-5 ar) 6ka Omséattningstillvéxten i det fysiska P& medellang till lang sikt (3-5 ar) visa
nettoomsé&ttningen med i genomsnitt 10 butiksnatverket ska félja en EBITA-marginal om c|rka 6 procent.

procent per ar under perioden ekonomins tillvéxttakt i allméanhet




RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK

Nettoomsittning
Bruttomarginal, %

EBITA

EBITA exkl.
jamforelsestérande poster

Periodens resultat

>
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Kvartal Helar
2021 2020
2021 2020
Forandring Januari- Januari- Forandring
Okt-Dec Okt-Dec
December December
641,4 605,6 +5,9% 1866,1 1774,9 +5,1%
42,6% 40,3% +2,3 p.e 38,4% 37,7% +0,7 p.e
108,8 77,4 +40,5% 1241 84,3 +47,3%
98,8 73,5 +34,4% 108,5 63,4 +71,1%
75,6 40,8 +85,3% 50,5 4,3 +46,2 msek
EBITA marginal Q4 2021 EBITA marginal helar 2021
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NORMALA SASONGSVARIATIONER MED POSITIV TREND

Nettoomsattning och EBITA per kvartal (MSEK 2019 -2021)

641

595 606

453 444 462
416 427 428
328 334
299
88,2
21.0 28,8 34,4
0,6 0,8 ! -
=
2,4
' -20,9 22,7 -16,7
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Nettoomsattning EBITA

Q1 Q2 Q3 Q4




STARK BALANSRAKNING OCH

KASSAFLODE

Justerat operativt kassaflode* per kvartal (MSEK 2019 - 2021)

70,6

MSEK
(ack)

197,7
156,8
IIII
-6,0
-20,6
-59,6
Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2019 2020

-61,6

Q1

109,3
MSEK —
(ack) l
197,8
49,1

-76,0

Q2 Q3 Q4
2021

*Justerat operativt kassafléde; avser operativt kassafléde minus utbetalningar avseende

amortering av leasingskulder (butikshyror)

bokusgruppen

Nettoskuld/Justerad

Soliditet 2021 EBITDA 2021

46% -1,2x

(2020: 34%) (2020: 1,6x)

Foreslagen utdelning per aktie 2021

3,00

KR/AKTIE
(2020: 1,46 kr/aktie)




STARKT HELAR FOR ALLA SEGMENT

MSEK

Bokus Online

Akademibokhandeln

Online

Akademibokhandeln
Butik

Omsattningstillvaxt, %

EBITA-marginal, %

Omsattningstillvaxt, %

EBITA-marginal, %

Omsattningstillvaxt, %

EBITA-marginal, %

Kvartal

2021 2020
Okt-Dec Okt-Dec
-8,3% 55,8%

5,6% 7,9%
-11,9% 246,7%
14,7% 16,0%
16,2% -20,0%
21,9% 15,8%

2021
Jan-Dec

5,3%

5.8%

29,8%

11,8%

3,4%

7,4%

Helar

2020
Jan-Dec

20,8%

4,8%

120,0%

9,3%

-14,9%

5,2%
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EBITA, MSEK
(Helar 2021)




LANGSIKTIGT POSITIV TREND FOR
BOKUS ONLINE

Nettoomsittning Bokus Online Antal aktiva kunder pa bokus.com
(MSEK 2019 - 2021) (Miljontals kunder Q4 2019 - Q4 2021)
747 2 0.923 0.957 0.960 0.950 0918
709,6 ’ .
0763 0774 0805 O
587,6 ‘ ‘ ‘ ‘
Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2019 2020 2021
2019 2020 2021
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Forsaljningstillvaxt digitala bocker
(styck och abonnemang)

+8%

(2021 VS 2020)

NPS (rekommendationsvilja hos
kunderna)

59

(@3 2021: 56)



ENG Q4 grafer till PPT_Charlotte.xlsx

SNABB TILLVAXT INOM
AKADEMIBOKHANDELN ONLINE

Nettoomséattning Akademibokhandeln  Andel forsaljning online av total forsaljning

Online (MSEK 2019 - 2021) Akademibokhandeln (% Q4 2019 - Q4 2021)
84,0 12%
64,7
8% - o,
6% 4o
5% Ol
29,4 -
2% I
2019 2020 2021 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2019 2020 2021

Andel forsiljning online av total forsédljning
Akademibokhandeln 2021 uppgick till 8%
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Under fjirde kvartalet stod Ovrigt
sortiment for 10 procent av den
totala forsaljningen pa
akademibokhandeln.se
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KUNDERNA ATERVANDER TILL Licalidic f3 :
asgladje for alla, varje dag!

AKADEMIBOKHANDELN BUTIK

Nettoomsittning Akademibokhandeln  Andel Ovrigt sortiment av total
Butik (MSEK 2019 - 2021) butiksforsaljning (% Q4 2019 - Q4 2021 R12)

1175,8

1.000,6 1035,0

33,9%

33,6% I

2019 R12

2019 2020 2021

<D l

w7%  366% 36,6%

35,8%
34,8%
34,4% ° OB
NPS (rekommendationsvilja hos
I kunderna)
Q4

63

2020 R12 2021 R12

(@3 2021: 63)




OKADE INVESTERINGAR FOR
LANGSIKTIG TILLVAXT

‘ Starka resultat mojliggor annu mer framatlutad investering
for tillvaxt med fokus pa Bokus Online.

Accelererad digital transformation med syfte att bli mer
snabbfotad i den kontinuerliga utvecklingen av
kunderbjudanden.

Forbattrad konsumentlogistik med ny partner och
utokad marknadsforing for att ytterligare starka vara
varumarken.

Satsningar kan fa kortsiktig negativ paverkan pa resultat
och kassafloden men driver langsiktig tillvaxt.

ALLT DETVACKRA.
_;»_.Qm INTE FORSTORT
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FINANSIELL KALENDER 2022

‘ Delarsrapport for forsta kvartalet publiceras 28 april

‘ Arsstamma i Stockholm den 12 maj

‘ Delarsrapport for andra kvartalet publiceras 15 juli

‘ Delarsrapport for tredje kvartalet publiceras 25 oktober
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KONTAKTUPPGIFTER

Maria Edsman

CEO

maria.edsman@bokusgruppen.com

+46768882610

Jane Jangenfeldt

CFO

jane.jangenfeldt@bokusgruppen.com

+46706049038
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DET HAR AR BOKUSGRUPPEN

OSAURIE-
‘“ SRKTEN

) BAST £ TEST vevdsundn

——————_——

1S L0 S SNPNEH
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VAR VISION
Lasgladje for alla, varje dag!

VAR AFFARSIDE

Utifran kundernas behov och preferenser
skapar vi fysiska och digitala motesplatser
och forsaljningskanaler dar vi guidar och
inspirerar till Iasgladje, l[arande, kreativitet
och kop. Via ett stort butiksnat i hela landet,
e-handel samt digital abonnemangstjanst
har vi de basta forutsattningarna att na ut
brett till Sveriges befolkning.

VART MAL

Att var kundernas forstahandsval.




